IMPOTOKOJI Ne 15
3ACEJAHUSA

OO0uecTBeHHOro coOBeTa MO BONMpocaM (JOPMHPOBAHHUS HE3aBHCHMOM OLleHKH
ka4yecTBa paborel I'BY «Cascknii CPIL» oka3biBaloumero ycayru Ha 2021 r.

p.n. Casa 13.09.2021r.

Ha 3acepannu 0011€CcTBEHHOIO COBETA NMPHCYTCTBOBAJIH:
[Tubusosa HMpuna AnexkcanapoBHa — mpexacenarenb OOIIECTBEHHOINO COBETa,
MHIUBUAYAIbHBIA ITpeIpUHUMATENTh

Illycruna Haranes HukonaeBHa - cekperaph OOILECTBEHHOIO COBETAa, JMUPEKTOP
MBOY «Cssckas COILI»

Unensl 0OILIECTBEHHOrO COBETA:

3unoBseBa ['anyna [1aBnoBHa — xuTenbHULA nocenka CsiBa, MEHCHOHEPKA;
[Ilakuposa JIroamuna BsvecnaBoBHa- xutenbHuna noc. CsiBa , MEHCHOHEpKa,
WHBAJIU] 2 TPYIIIBI;

ITomanosa Haranes KOpeeBHa — xutensHuLa nocenka Cssa.

IloBecTka aHA:

l. 3acaymates uHOpPMaLMIO O peanuzauuud B I['BY «Csasckuit CPILI»
pacnopskenusa [IpasutensctBa Hukeroponckod obnactu or 10 cenTsbps
2013r.Ne1844-p «O dopmupoBanur B Hukeropoackoir o0IacTH He3aBUCHMOMN
CHUCTEMBbl OLIEHKM KadecTBa paboThl OpraHu3alfii, OKa3bIBAIOIIUX COLMA/IbHbIE
yCIlyI'd» ¥ NpPHKa3a MUHHUCTpa COLMalbHON noiMTUKH Huxeropoackoit obinactu
or 17 oxtsibps 2013 ro. Ne806 «O6 0OIIECTBEHHOM COBETE MO HE3aBUCHMOM
OLIEHKE KayecTBa YCIyr, IpPeJOCTaBISeMbIX YUYPEKACHUAMH COLHAIBHOIO
obciyxuBanus» (noknaa Ilubuzosoit M.A.)

2. O6cynute u cornacoBaTh JeicrBus OOIIECTBEHHOro coBeTa Mo pabore ¢
HaceineHueM 1.CsBa B LeNsIX TOBBILEHUS OTKPBHITOCTH M JAOCTYIHOCTH
unpopmatmn o nestenpHoctd [BY «Csasckuit CPLl» u npenocrasisieMbix
COLIMAJIBHBIX YCIIyrax.

3. PaccMmoTpers 3aMe4aHHss M TPEIIOKECHHS B ILENAX OLEHKH M IIOBbIIICHUS
Ka4yecTBa MPeIOCTABIISIEMBIX YUPEKIECHHUEM YCITYT.

4. VTBepAMTh 3aKIIOYUTENbHBIH NOKYMEHT IO HE3aBHCHMOM OLIEHKE KauyecTBa
MPeJOCTaB/IsEMbIX YCIYT Ul MPEAOCTaBICHUS OTYETa B BHILIECTOSIINE OPraHsl .

Pemienue o01mecTBeHHOroO cCOBeTA:
1. Jloknan [lubuzosoii U.A., npencenarens o0IIeCTBEHHOIO COBETa, IPHUHATH K
CBEIEHHUIO.



2. YTBepauTh:

- 3aKJIOYMTENbHBIA  JOKYMEHT 10 HE3aBUCHMOM  OILIEHKEe  KadecTBa

Pe0CTaBIISIEMBIX YCIIyT

-[IOPSIOK MTPOBEICHHS HE3aBUCHUMOM OLIEHKH KauecTBa paboOThl yUPexkKICHHS;
3.0npenenuth JUIsS ydacTHs B pealu3allid IIpOeKTa IO IMPOBEIAECHUIO

HE3aBUCUMOM OLIEHKH KayecTBa paboThl yUpexIeHuUs, CIeAYIOIIHe ¢

3.1. AHKeTHpOBaHHE OOCIIY)KMBAEMOI0O KOHTUHIEHTA Y4YPEXJIEHHUs ( HMHBAIUIbI
1,2,3 rpynribl)

3.2. AHanu3 NpOBEJEHHOTO aHKETHPOBaHHMsA OOCIYXHBAEMOIN0 KOHTHHIEHTA
yupexaeHus ( uHBanuel 1,2,3 rpynisi)

3.3. OueHka kadectBa pabOThl YUPEKIAEHUS, 110 KPUTEPUAM M I10Ka3aTellsiM aHKeT
M aHau3a.

4.  JloxyMeHTanbHOe O(QOpMIIEHME HE3aBUCHMOW OLICHKH KadecTBa paboTh
YUpEeKAEHHUs T10 IMPEIOCTaBICHUIO YCIYT.

5. TIlpemoctaBneHue HHPOPMAIMKM W pPE3YyJIbTAaTOB IPOBEACHUS HE3aBUCUMOM
OLIEHKH Ka4yecTBa pabOThl YYpeXJAEeHHs MO [PEJOCTABICHUIO YCIyr B
BBIILIECTOSALIME OPraHBbl.

[TpusHaTh paboTy yupeKAEHHS MOTOKUTENbHON
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Cexperaps: : “Illycruna H.H.
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