MPOTOKO/ Ne 4
3ACEQAHUA

O6uwecTBeHHOro coBerta no Bonpocam GopMUpoOBaHUSA HE3aBUCUMOWN OLEHKH
KauyectBa pabotbl [BY «Casckuit CPLL» okasbiBaloLiero couuanbHbie yenyru Ha
2014-2015r.

p.n. Caga 05.12, 2015r.

Ha 3acepaHuu obLiecTBEHHOroO coBeTa NPUCYTCTBOBANIU:

llesenesa Onbra CepreeBHa — npeacegatens 0OWECTBEHHOro COBETa,
HayanbHWK cTpaxoBoro otgena noc. Casa. ¢unmana 00O «PocroccTtpax» no
Huxeropoackon obnactm

Fonybesa BaneHTnHa MBaHOBHa- cekpeTapb 0OWECTBEHHOro COBETa, UHCNEeKTOopP
no Hagsopy 3a 61aroycTpoOMCTBOM U CAaHUTAPHbLIM COCTOAHMEM TEPPUTOPUM NOC.
Caga

YneHbl obuiecTBEHHOrO coBeTa:

Donrux Bnagumup CepreeBuy — NoYeTHbIW rparkaaHuH noc. CAga, NeHCUOHep;
Wakmposa [llogmuna BayecnasoBHa- »uTenbHMUa noc. CABa , NEHCUOHEpPKa,
MHBanNuAa 2 rpynnel;

LyctrHa Hatanba HukonaesHa — aupektop MBOY « Casckaa COLU»

MoBecTKa gHA:

. 3acaywarb HMH(OpMaLUID O peanuzaunn B I'BY  «Csasckuit  CPL»
pacnopsizkenust  IlpaBurensctBa Hwukeropoackodt obnactu ot 10 centsdps
2013r.Ne1844-p «O dopmuposanun B Hukeropoackoil o0jacTH He3aBHCHMOH
CHCTEMB! OIICHKM KayecTBa padOThl OPraHu3alMii, OKasbIBAIOIIMX COLHAIbHbIE
YCIAYTH» U MpUKa3a MUHUCTpA COUManbHOW noauTukn Hukeropojackoit obnactu
or 17 oxrsabps 2013 ro. Ne806 «OO0 oOuiecTBeHHOM COBETe [0 HE3aBUCHMOM
OlICHKE KauyecTBa YCJYr, [peJoCTaBlIsieMbIX YUpPEKIAEHUSMH COLHAIBHOIO
oocay:kusauus» (noknan lllesenesoit O.C..)

2. llpunsiTh W yTBEepAUTH HOPMATUBHO- I[PABOBBIE AKTHI MO (OPMHPOBAHUIO
HE3aBUCHMOM CUCTEMBI OLIEHKH KadecTBa padoTbl yupexaeHus ['BY «Cssckuit
CPL» oka3piBaloero cOLHanbHbIe YCIYTH;

- [lnan- rpaduk padotel Ha 2016 rox.

-IlpoekT nopsiaka NpoBeACHHS HE3aBUCHMMON OlleHKH KadecTBa paboTel [BY
«Casckuit CPLI»

3. VTBepAuTh AOKYMEHTBI, MO KOTOPbIM Oy/IeT NPOU3BOAHMTBLCS He3aBucHMasd
olleHKa KavecTBa paboThl yUpeKIeHHsl.



4, YTBGDLIHT[: 3aKJTIOYUTEIbHBIN JOKYMCHT 110 HE3aBUCUMOMN OIIeHKe KauyecTBa
NpeaocTaB/IIeMbIX YCIIYD JIJist NPEAOCTaBJICHH OTHETA B BbILLIECTOMIIME OPTraHbl .

PeweHune OGUJ,ECTBEHHOFO coBeTa::

I.Jloknan Llesenesoit O.C., npejcenaresss 00LIeCTBEHHOIO COBETa, MPHUHITh K
CBEJIEHHIO.
2. VTBepauTh:

- nnaH-rpadumk pabotbl Ha 2017 roa.

-NPOEKT nopAAKa npoBeAeHWs HEe3aBUCMMOM OUEHKW KayecTBa paboTsl
yupesKaeHus;

3.0npegenntb ANA  y4acTus B peanm3auMm  NpoeKkTa no NpOBeAEHUIo
HE3aBMCUMMOW OLLEHKM KayecTBa paboTbl yupeskaeHun, creaytouime :

3.1. AHKeTMpoBaHuWe OOCNYKMBAEMOrO KOHTUHIEHTa ydpexkaeHus ( uHBanuabl
1,2,3 rpynnsl)

3.2.  AHanu3 nposeneHHOro aHKeTUPOBAHWUA OBCNYKMBAEMOro KOHTUHIEHTa
yuypexaennn ( uHBanmnapl 1,2,3 rpynnbi)

3.3. OueHka KayecTBa paboTbl yypeRaeHUa, No KpUTEPUAM U NMOKa3laTensim aHKeT
M aHanun3a.

4. [okymeHTanbHoe odopmneHue He3aBUCMMOM OLEHKU KayecTBa paboTsl
yUpeXMAEHUA NO NPefoCTaBNeHUIO COUMANbHbIX YCAYT.

5. lNpepocragneHne uHdopmaumm M pe3ynbTaToOB NPOBEAEHMA HEe3aBUCMMOW
OLEHKM KavecTBa paboTbl yyperkaeHWAa No NPeaoCcTaBNeHMI0 COUMaNnbHbIX YCayr

B BbIWECTOALLME OPraHbi.

MNpeacenartens obOLIECTBEHHOTO cose*ra’!éuz/’ LWesenesa O.C.

CekpeTapsb: 2o ecfo <belonybesa B.U.

YneHsl O6U.L€CTB€HHOI'O coBeTa:

C;% ,u?’ﬁ Honrux B.C
Mﬂtﬁ/:ﬁﬁﬂamposa N.B

) @ﬁ%{ e~ lWyctnHa H.H.




