MPOTOKO/ Ne 1
3ACEQAHUA

ObwecrseHHOro cosera no Bonpocam GOPMMUPOBaHUA HE3ABMCUMOI OLLEHKH
Kauectsa pabotbi [BY «Casckuii CPLL» OKa3biBalOLLEro COLMaNbHbIE YCAYTM HA
2014-2015r.

p.n. Casa 14.07. 2014r.

Ha 3acepaHum o6LeCTBEHHOrO COBETa NPUCYTCTBOBANM:

leseneBa Onbra CepreeBHa — npegcegatens o06UECTBEHHOrO COBeTa,
Ha4ya/ibHUK CTpaxosoro otgena noc. Casa. ¢uamana OO0 «Pocrocctpax» no
Huxeropopckon obnactu

Fonybesa BaneHTMHa MBaHOBHa- cekpeTapb O6LECTBEHHOrO COBETa, MHCNEKTop
No Hag3opy 3a 61aroycTpoOMCTBOM U CaHMTAPHLIM COCTOAHMEM TEPPUTOPMUM NOC.
CaBa

YneHbl obuwecTBeHHOro cosera:

Aonrmx Bhagumup Cepreesny — no4veTHbIN rpa)kgaHduH noc. Casa, neHcuoHep;
lWakuposa Jlloagmuna BayecnaBoBHa- KuTenbHUUA noc. Casa |, NeHCUOHEepKa,
WHBanuA 2 rpynnsi;

LLlyctnHa Hatanea HukonaesHa — aupektop MBQY « Casckaa COLLU»

MNoBecTka gHA:

1. 3aciaymwars wHOpOpManm0O 0 peamsauun B [BY «Casckmit CPLI»
pacnopsbkennst  [lpaBurenscrea Himkeroponckoit oGmactu or 10 cenTsGps
2013r.Ne1844-p «O ¢opmupoBanmu B Hiokeropojackoit o61acTH He3aBHCHMOI
CHCTEMBI OLECHKH Ka4yeCcTBa paboThl OpraHu3alyii, OKa3bIBAOIIMX COLMAIbHBIE
yCIyru» W NpHKa3sa MUHUCTpA COLMANbHOW noauTuku Hukeropoackoii obsmactu
ot 17 okrsabpsa 2013 ro. Ne806 «OG6 00LIECTBEHHOM COBETE 1O HE3ABHCHMOI
OLICHKE Ka4YecTBa YCIYr, [MPEJOCTAB/SEMBIX VYUYPEKIACHUSIMH COLUATLHOTO
obcnyxupanus» (moknan Illesenesoit O.C..) '

2. TlpuHate W yTBEpIMTH HOPMATHBHO- TPABOBBIE AKTHI MO (HOPMHUPOBAHMIO
HE3aBHCUMOM CHCTEMbI OLIEHKH KadectBa paborel yupexaenus ['BY «CsBckuii
CPLI» oKka3bIBAIOLIEr0 COLMATBHBIE YCTYIH;

- I1nan- rpaguk paGorst Ha 2014 — 2015 roxa;

-IIpoekT mnopsaka TNpoBeJEHHMS HE3aBHCHMOM OLEHKM KadecTBa pabGotel [BY
«Csasckmit CPL» ‘

3. YTBepauTh NOKYMEHTHI, 10 KOTOPHIM OyJeT TPOM3BOAUTHCS HE3aBHCHMAs
OLICHKA Ka4YeCTBa pabOoThl yUPEKICHUS.



4. VTBepauTh 3aKTIOYATENBHBIN JOKYMEHT II0 HE3aBUCHMOH OLICHKEC KaueCTBa
TPEA0CTABIISIEMBIX YCIIYT IS TNPEA0CTABJICHUSA OTHETa B BHILIECTOAIHME OPTaHbl .

PeweHue obwecrseHHOro coBera::

1.Jloxnan Illesenesoii O.C., npencenarens oOLIECTBEHHOrO COBETA, TMPUHATh K
CBE/ICHHIO.
2. YTBepIUTH:

- nnaH-rpaduk pabotel Ha 2014 -2015 roa;

-NPOEKT NOpAAKa NPOBEAEHWA HEe3aBUCUMOK OUEeHKM KayectBa paboThl
yYpemaeHuns;

3.0npesenmts ANA  yyacTMa B peasu3auuu  MpOeKTa no NpoBeAeHUIo
HEe3aBMCUMOI OLEHKM KayecTBa paboTbl yupexaeHus, caeaytowme @

3.1. AHKeTUpOBaHUe OBCNYKWBAEMOTrO KOHTUHIEHTa yypemaeHua ( uHBanuAbl
1,2,3 rpynnbl)

3.2. AHanM3 NPOBEAEHHOr0 aHKeTUPOBaHMA OOCNYXXMBAEMOTrO KOHTMHIEHTa
yupexaeHua ( uHsanuabl 1,2,3 rpynnbi)

3.3. OueHKa Kadectsa paboTbl yupexaeHua, Nno KPUTEPUAM U NOKA3aTeNAM aHKeT
W aHanu3a.

4. [JOKymeHTanbHOe OQpOPMNEHWEe HEe3aBUCUMOW OLEHKM KayectBa paboTbi
yUYpEeXAEeHUA NO NpeaoCcTaBNeHUI0 COLUABbHBIX YCAYT.

5. MpepocTasneHne WHGOPMaLMKW U PE3yAbTAaTOB NPOBEAEHMA HE3aBUCMMOIA
OLeHKM KayecTBa paboTbl yupexaeHua No NpeaocTaBNeHU0 COLMAJIbHbBIX YCAYT
B BbILLIECTOALLUE OPraHbi.

Mpeacepatens 06WECTBEHHOrO cCoBeTa: é//“ LWesenesa O.C.
CereTapb; et fony6esa B.W.
YneHbl 06LECTBEHHOrO COBeTa:

o'@fom@onmx B.C

1L oo Wlakuposa J1.B

‘2 /’{é—uue,AUyCTMHa H.H.




