- IMIPOTOKOJI BACEJAHMSI Ne 25
OO01ecTBeHHOT0 COBETA
110 He3aBHCHMOI OlleHKe Ka4eCTBa YCJIYT, HPEAOCTABJIAEMbIX YIpeKACHASIMA
COIHAJIBHOI0 00CIY)KHBAHHA

22 centabps 2020 roma
13.00 - 14.00

Axrosmii 3an ['’KY « CPLIH «Jlactouka» Hmwkeropoackoro paiiona ropoaa
Hwmxnero Hosropoga» (r. Hwxunit Hosropoa, yn. YinbsHoBa, 1.32-a)

IMPACYTCTBOBAJIN:

1. ITarTroxunaa Onera Hukonaesaa

2. MamsneBa TaresHa EBrenneBua

3. YpsnoBa AnsOuHa JIMuTpreBHa

4. banyesa Upuna BnagumupoBHa

5. Kouxkun Oner BwibrensMoBuy

6. Kuproxuna Haranes BnanumuposHa

7. IlepraeBa Exatepuna BiagumuposHa

Ilpencenarens OOIECTBEHHOTO
coera ['KY «CPIIH «JIacTouxa»
Hwuxeropoackoro parioHa ropoza
Hwmxnero Hosropoaa»

3amMecTHTeNh NMpeaceaaTens
O6bmectBenHoro cosera «I' KY
«CPLIH «JIacTouka »
Hwxeropoackoro paiiona ropozga
Hwxuero Hosropoaa»

Ynen O6mectBenHoro coseta «I' KY
«CPIIH «JIacTouka »
Hwuxeropoackoro paitona ropoaa
Hwuwxuero Hosroponma»

Unen Ob6mectBennoro cosera «[' KY
«CPILIH «JIacTouka »
Hwmxeropoackoro paitona ropoza
Hwxnero Hosropona»

Yien OomectBenHoro copera «I' KY
«CPLIH «JIacTouka »
Hmxeropoackoro paitona ropoga
Hwxuero Hosropoaa»

Cekperaps O6LIECTBEHHOIO COBETa
«I'KY «CPLIH «JlacTouka »
Hwxeropozckoro paiioHa ropozga
Huxuero Hosropona»

Hupexrop «I'KY «CPLIH «JlacTouka
» Humxeropoackoro paiioHa ropoza
Hwuxuero HosPopoaa»



1. CoolIieHre 0 BBIXOJE YUPEXKICHUS K3 pPEXUMa MPEBEHTHUBHON U3OJISIIAH
13.08.2020

(TTepracra E.B.)
IIpociymars unpopmanimro o pabore I['KY «CPIIH «Jlactouka»
Huxeropoackoro paiiona ropoga Hwknero Hosropoma » B DEXUME

TIPEBEHTUBHOMN M30JIALUK, O Hadalle GyHKIIMOHUPOBAHUS YUPEKAECHUSA B OOBIYHOM
pexxume ¢ 13.08.2020.

2. Coobmienne o mmpojieaHHoi paboTe 3a BTopoi u Tpetuil kBaptan 2020 rona
B I'KY «CPIIH «JlacTtouka» Huxeroponckoro padioHa ropoga Hrkaero
Hosropoma » u o mnoarotoBke BocmutaHHUKOB ['KY «CPLH «Jlactouka»
Huxeroponckoro paiioHa ropoja Hwknero HoBropoma » kK HOBOMYy ydeOHOMY

romxy

(ITepraesa E.B.)
[Ipocnymate wHGOpManuo o npoaenanHoit pabore B 'KY «CPLH «JIactouka»
Hwuxeropoackoro paiiona ropoaa Huxuaero Hosropoza » 3a BTOpo M TpeTuid
KBapTaJ ¥ MOATOTOBUTENLHBIX MEPONIPUATUIX K HOBOMY Y4eOHOMY TOJy.

3. TlogBeneHue WTOTOB AHKETHPOBAHUS W AQHAIU3  KPUTEPUEB OLIEHKH
npenoctaBisieMbix yenyr I'KY «CPLIH «Jlactouka» Hmxeropoackoro pakoHa r.
Hwmxuero HoBropona» 3a BTOpoil u Tpetuit kBapran 2020 r.

( IManTroxuna O.H.)

ITogBecT HUTOrH aHKETHPOBAHHUS C IMOJACYETOM OaioB, ONUpasch Ha
paHee YTBEpXACHHbIE KPUTEpPUM [0 HE3ABUCUMOM OLIEHKE KayecTBa YCIYT,
npenoctaBiusieMbrx  ['KY «CPgH «Jlacrouka» Hwxeropoackoro paiiona T.
Huxnero Hosropopa».

IMpunsiTo  pelreHWe . mpoBecTd  aHamW3  3(QGEeKTUBHOCTH  paboOThI
crienpanuctoB I'KY «CPHH «JlacTouka», omupasch Ha KpPUTEPUH OLIEHKHU
IPeJOCTaBIAEMbIX - YCIYT M BBIHECTH Ha  OTKPBITOE TOJIOCOBAHHME BOIIPOC O
CTENEHN YAOBJIETBOPEHHOCTH KadecTBOM oKasbiBaeMblX yciayr B I'KY «CPLH
«JlacTouka» Humxeropozackoro paitona r. Huxaero Hosropona.

Ha 3acemanun  OOIIECTBEHHOro COBETa MNPUCYTCTBYIOT 5  4JIEHOB
OO1ecTBEHHOrO COBETa M3 5 HWJICHOB, KBOPYM UMEETCH. ‘

["omocoBaHue IO BOTMPOCY YAOBIETBOPEHHOCTH Ka4deCTBOM OKa3bIBa€MBIX
yeayr IT'KY «CPLH «Jlactouka»  Hukeropomckoro paiiona 1. Hukaero
Hosropozna».

Pe3ynpTatrhl ojcueTa rojocoB Mo roJI0COBaHUIO:

® 32 MOJYYEHHYIO JOCTATOUHYIO OLICHKY CTEIIEHH YIOBIIETBOPEHHOCTH
kagecTBoM ycuyr, mpemgocraBnsieMblx ['KY «CPHH «JlacTouka»
Hmxeropoackoro paiiona r.Huxuero HoBropoga» 1o KpHTEpHIO:
«OTKPBITOCTD U JJOCTYITHOCTH UH(GOpMaLlUU 00 OpraHu3aluuy = —
5 unenoB OOIIECTBEHHOTO COBETA;
- mpoTuB yTBepxkaeHus — 0 uneHoB OOIIECTBEHHOIO COBETA,
- BO3EpKaUCh OT ronocoBaHus — 0 4neHoB OOIECTBEHHOIO COBETA,
4




® 33 [IOJYYEHHYIO BBICOKYIO OLIEHKYy CTENEHHM YIOOBIETBOPEHHOCTHU
KadecTBOM ycuyr, npenocraBisiemelx [KY «CPIH «JlacToukay
Hmxeropoackoro paitona r. Huxsero Hosropoma» nmo xpurepuro:
«KoM@opTHOCTE yCii0BUil IPeOCTaBICHUS YCIYT U TOCTYITHOCTh UX
noxy4deHus » — 5 uneHoB OOIIECTBEHHOTO COBETA,;
- mpoTuB yTBepxaeHusA — 0 wieHoB OOIECTBEHHOTO COBETA;
- BO3/IEPKAIUCH OT ronocoBanus — 0 uneHoB OOLIECTBEHHOTO COBETA.
® 33 [IOJYYECHHYK) BBICOKYIO OLIEHKY CTEIIEHH YJOBIECTBOPEHHOCTHU
kadecTBoM ycuyr, npemocrasmsieMmblx ['KY «CPHH «Jlactoukay
Hwmxeroponckoro paitona r. Huxxnero HoBropoaa» mo kpureprro
«/IoOporxenarenpsHOCTh, BEXKJIMBOCTh, KOMIETEHTHOCTh PaOOTHHUKOB
opraHuzauuu» — 5 wieHoB OOIIECTBEHHOTO COBETa;

- IpoTuB yTBepxaeHus — 0 wieHoB OO11IeCTBEHHOI'O COBETA;
- BO3JIepXKanuch oT ronocoBanns — 0 uneHoB OOIIECTBEHHOIO COBETA.
® 32 IOJYYEHHYIO BBICOKYIO OLIEHKY CTEMEHH YAOBJIETBOPEHHOCTH
KayecTBOM ycuyr, npenoctaBigembix [KY «CPIH «JlacTouka»
Hwmxeropoackoro paitona r. Huxuero HoBropoga» mo kputepuro
«Y IOBIIETBOPEHHOCTh KayeCTBOM OOCTYXKHMBaHHS B OpraHU3aL[du»
— 5 ynrenoB OOIIIECTBEHHOI'O COBETA;

- nmpotuB yTBepxkaeHus — 0 wieHoB OOIIECTBEHHOTO COBETA;

- BO3/IEPXKaJIUCh OT roocoBanus — 0 unieHoB OOIIECTBEHHOTO COBETA.

PesynbTaThl ojcyYeTa roJIOCOB 0 TOJIOCOBAHUIO:

- 3a MONy4YeHHBIE B II€JIOM BBICOKHE OLIEHKH CTENEeHU YAOBJIETBOPEHHOCTH
KayecTBOM ycinyT, npegoctaBiseMslx ['KY «CPLH «Jlacrouka» Huxeropoackoro
pationa r. Huwxuero Hosropoaa»

— 5 ynnenoB OOIIECTBEHHOTO COBETA,

- IpoTUB yTBep)kaeHUs — 0 wieHoB OOIIeCTBEHHOTO COBETA;

- BO3JIEPXKAIKCH OT TosiocoBatyst — 0 wieHoB OOIIECTBEHHOTO COBETA.

ITo pe3ynbraramM aHanu3a aHKeT, 0OIlee KOJIUYECTBO OANNIOB MO KPUTEPHUAM
OLIEHKH Ka4yecTBa YCIIyr cocTtaBuio 33,5 Gamios.
PEIINJIN:

VY TBepAUTh €AUHOTIACHBIM pPEIIEHHEM WIEHOB OOLIECTBEHHOTO COBETA:

- pe3ynapTarbl  [OJOCOBaHUS IO  BONPOCY  OLEHKU  CTENeHHU
YAOBJIETBOPEHHOCTH kadectBoM TpenocraBnsieMbix yciayr I'KY  «CPLH
«JIactouka» Huxeropozackoro paiiona r. Huxuero Hosropozna;

- mopyuuTh mnpencepatenmo O6mectBeHHoro coBeta [KY «CPLH
«JIlactouka» Huxeropoackoro paiiona r. Huxaero HoBropoga» mo He3aBUCUMOKN
OIleHKE KayecTBa mpenocraBisieMbix ycayr IlanTioxmHodt O.H. HampaBuTh
npotokosn 3acegaHus OOiecTBeHHoro cosera B (OONIECTBEHHBI COBET
MuHmCcTEpCTBa CONMATBHON MONMUTHKY Hinkeropockoit o6acty.

Ilpencenarens

OO611ecTBEHHOTO COBETA /O.H.IlaaTroxuda

Cexpetapb
OOb11eCcTBEHHOTO COBETA - /H.B.KuproxuHna




