YTBEPXJIEHO
IIPOTOKOJIOM 3acenanus OO1ecTBEHHOI'O COBETA
oT «31» stuBaps 2020r. Ne 1
IJIAH
PABOTBI OBIIECTBEHHOTI'O COBETA
10 HE3aBUCHMOH OLIEHKE KayeCTBa COL[HAIBHBIX YCIYT,
npenoctabisieMsix ['BY «LICIIC]] «Tepemok» BockpeceHckoro paiionay

Ha 2020 rox
Ne HanmenoBanue meponpusitus Cpoxku npoBeeHus
n/n
1. IIpoBeeHre aHKETUPOBAHUS KIIMEHTOB Maii, Hosi6pb
YUpEKICHHUS
2. AHanu3 HHQOpPMAIIUH O AeATEIbHOCTH SHBapb
yupexaenus 3a 2019 ron. AHanu3 TOKaIbHBIX
AKTOB, PErJIaMEHTUPYIOLIUX IESITEIbHOCTh
yUpEKIeHHUs. Y TBepXKIEeHHUE TUIaHa pabOoThI Ha
2020 ron.
3. AHanu3 HOPMATHUBHBIX IPABOBLIX AKTOB, HroHb

PErIaMeHTUPYIOLIUX AesTEIbHOCTh
YUPEXIECHHUS, TOPSIOK U yCIIOBHUS
IPENOCTABIIEHHS] COLIMATBHBIX YCIIYT; aHaAJIH3
CTaTMCTUYECKOUW MH(DOpMALIUK

4. | IlonBeneHue UTOroB HE3ABHCHMOM OLIEHKH nekabpb
Ka4yecTBa MPeOCTaBIIeMbIX YUpPEeXKIeHHEM
ycayr. Ananu3 oOuie1ocTymHOH uHbOopMau
00 y4Ype>XIeHNH ¥ NPeIOCTAaBISIEMBIX YCIyrax
Ha MHTEPHET-calTax, 1o MyOTuKalusIM B
CMM, 3anucsim B Knure obpainenuii

5. IToaroToBka npeIoKeHUH 10 YIIy4IIEeHHIO
Ka4yecTBa NPeAOCTaBISIEMbBIX YCIIyT CenTs0pb
6. ITonsenenue uroros pabotsl O6iecTBeHHOrO | Jlekabph

coseta B 2020 roxy.

7. IIpoBenenue 3acenanuii OO1IECTBEHHOIO €)XKEeKBapTATHLHO
coBeTa




